PORTFOLIO

FRANCISCO SAMBATH

UX/Ul Designer

Créatif, curieux et a I'écoute, j'interviens depuis plus de 12 ans sur des projets
numériques en tant que Designer d'interface et d'expérience utilisateur.

Formé a 'UX Design aux Gobelins - I'école de I'image, j'ai continué a parfaire mon
expertise en rejoignant la Communauté du Laptop, ou jai obtenu un certificat UX
Design Sprint, ainsi qu'un certificat Sprint Master & Facilitation.

EXPERTISES

* Design d'expériences utilisateur (UX)
Design Thinking | Recherche utilisateur | Interview | Maps | Personas
Ateliers d’idéation | Wireframes interactifs | Tests utilisateurs

* Design d'interfaces utilisateurs (Ul)
Création et refonte de site web, et d'applications mobile | Atomic Design


https://www.gobelins.fr/formation/mm75-ux-design
https://www.lelaptop.com/formation/cycle-design-sprint/
https://www.lelaptop.com/formation/cycle-design-sprint/
https://www.lelaptop.com/formation/cycle-sprint-master-facilitation/?gclid=Cj0KCQiAz9ieBhCIARIsACB0oGKUSBybp8Nt1gdrSMS8T3EO9xx6VN3GRQUz91uViv2CAN1ooeD7GBcaAl9aEALw_wcB
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EXPERTISE : UX/UI DESIGNER
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Place de |la Culture

@ CONTEXTE

Place de la Culture est le premier site de rencontre entre
professionnels de la culture, acteurs du champ social et - ""‘r‘_ — ‘__
citoyens engagés. ' S o —
Il présente les acteurs et publie leurs annonces pour -

AnOrCes

mettre en ceuvre des actions alliant culture et
accompagnement social.

@ INTERVENTION

Jai travaillé sur 'ensemble de I'ergonomie de l'interface
et sur la fluidité du processus de recherche. i i ——————
Front-end : le moteur de recherche, les annonces et les
pages acteurs.

Back-end : I'espace personnel d'un acteur, la page de

« matching ».




EXPERTISE : UX/UI DESIGNER
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Port Center Le Havre

1/5
@ CONTEXTE

Pour promouvoir les métiers du Port du Havre, le Port Center a souhaité
renforcer son offre en réalisant une exposition permanente présentant
I'ensemble de ses activités maritimes, industrielles et portuaires.
L'objectif est d’affirmer I'identité portuaire du Havre, d'éveiller des
vocations chez les plus jeunes, en présentant les métiers de facon
ludique.
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@ INTERVENTION

Jai travaillé sur l'interface graphique et le parcours utilisateurs

de 4 dispositifs numériques d'accompagnement de visite :

o « Al'entrée, la présentation interactive du trafic maritime projetée, en
temps réel, sur grand écran,

* Un quizz pour comprendre les actions métiers de la Capitainerie,

* Des manipulations autour des métiers de la Logistique,

* Une application de fin de visite présentant 'ensemble des Métiers du
parcours.



http://lehavreportcenter.com/expositions-permanentes/

Behavior Mapping
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PORTFOLIO

Dyspraxiatheca

@ CONTEXTE

Ce projet Erasmus+ de la commission Européenne
propose la premiére banque européenne de
ressources pédagogiques gratuites a destination des
enfants dyspraxiques, de 6 a 15 ans.

La plateforme rassemble : des modéles de lecons, des
exercices, des fiches pratiques et plus d'un millier de
livres numériques adaptés.

@ INTERVENTION

J'ai travaillé sur la recherche utilisateur, notamment
avec la définition des personas, sur le parcours et
I'interface utilisateurs.

J'ai animé des ateliers d'idéation autour des
fonctionnalités du back-office pour une prise en main
intuitive et rapide par les intervenants des cinq pays
partenaires.




Client : EDULOG - Groupe INCB

ETUDE DE CAS ET RESTITUTION DE MA DEMARCHE UX



PROJET DE LOGICIEL DE FACTURATION FAMILLE

1éres ETAPES DE MA DEMARCHE UX AVANT PROTOTYPAGE

DECOUVERTE ANALYSE IDEATION

O 1 Collecter les usages et O 2 Comprendre et définir O 3 Trouver les solutions

les besoins des utilisateurs les problématiques



PROJET DE LOGICIEL DE FACTURATION FAMILLE

BRIEF ET SYNTHESE

Le client s'exprime sur les différents
aspects de son projet.

Les informations du brief sont
organisées en commun pour définir
les premiéres problématiques.
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INTERVIEWS UTILISATEURS

Recrutement et interviews
d'utilisateurs : cette étape permet
de mieux comprendre leurs usages,
leurs besoins et leurs attentes.

1. PHASE DE DECOUVERTE

ATELIERS « EMPATHY MAP »

Une synthése de chaque interview
est réalisée aupres de I'équipe pour
une compréhension rapide des
problématiques.
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PROJET DE LOGICIEL DE FACTURATION FAMILLE

2. PHASE D'ANALYSE

EXPERIENCE MAP DESIGN CHALLENGE
Cet atelier permet de visualiser Définition avec les parties
entierement le parcours prenantes des problématiques a

utilisateurs et ses embdches. résoudre.






PROJET DE LOGICIEL DE FACTURATION FAMILLE

3. PHASE D'IDEATION
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BENCHMARK CRAZY 8'S & PRIORISATIONS 1 BIG IDEA

Identification des forces et Atelier de génération d'idées, puis Travail en équipe sur 'amélioration
faiblesses des sites concurrents ou de priorisation de celles-ci sur un et la consolidation des concepts qui
inspirants en fonction des critéres axe impact/bénéfice. seront prototypés.

clés des « Design Challenge ».
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FRANCISCO SAMBATH

UX/UI Designer

16

CONTACT

DA< francisco@yellowpixroad.com

(., 06.62.48.87.11

www.linkedin.com/in/franciscosambath/


mailto:francisco@yellowpixroad.com

